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“[as pacientes
extranjeras necesitan una
atencion integral ”

Umberta Pennaroli es la responsable de este area en IMFER

)] Umberta Pennaroli (Turin,
1968) es intérprete vy responsa-
ble del Departamento de Aten-
cion al Extranjero de IMFER (Ins-
tituto Murciano de Fertilidad).
Mantiene contacto personal con
los pacientes que solicitan infor-
macidn o comienzan un trata-
miento en IMFER. Gracias a este
grupo de trabajo se garantiza la
comunicacion entre usuarios y
ginecdlogos, bidlogos, andradlo-
gos, enfermeria, anestesista, psi-
cologo, sexdélogo y el resto del
personal, al disponer de un ser-
vicio de traduccion en italiano,
inglés, francés y aleman.

;Por qué hay mujeres extran-

jeras que iniclan su tratamiento
de fertilidac en Espana?

La razon principal es que la
legislacion espanola en materia
de reproduccion asistida es mas
tolerante. En IMFER atendemos
desde hace muchos anos a
pacientes extranjeras ¢ue n su
mayoria acuden desde paises
como ltalia, donde los tratamien-
tos con donacion de ovulos o de
semen estin prohibidos, y de
Francia, Inglaterra v Alemania
donde las listas de espera son
muy largas debido a las restric-
ciones previstas por sus leyes.

;Para qué tipo de tratamien-
tos acuden estas pacientes?

La mayoria acude para dona-
clon de ovocitos, aundgue tam-
bién algunas vienen para ferti-
lizacion in vitro (FIV) convencio-
nal o una inseminacion artificial,
porgue nuestras tasas de emba-
razo son mejores que las que se
obtienen en sus paises.

+Qué atencion se les ofrece?

Se trata de una atencion inte-
gral. Estas pacientes no sélo
necesitan una intérprete que les
acompane durante sus visitas a
la clinica, sino también una per-
sona que funcione como enlace
con el equipo médico y que esté
a su disposicion si tienen una
duda sobre el tratamiento o nece-
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Umberta Pennaroli es la responsable del Departamento de Atencidn al Extranjero de Imfer.

sitan ayuda para organizar su
estancia en Murcia.

LPor que es tan Importante el
trato personalizado?

Muchas veces las mujeres que
Se someten a un tratamiento de
fertilidad estin sometidas a
estrés, mads aln si suelen empe-
zar el tratamiento en su pais de
origen y solo vienen para la fase

final. Para ellas es importante
sentirse arropacas v saber que
tienen a alguien que habla su
idioma, que las conoce personal-
mente ¥ a quien acudir si deben
comunicarse con la clinica.

Para obtener mayor informacion:
Teléfono 968 28 28 66y en la
pagina del instituto www.imifer.com




